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[14] 2013 _Aspetti metodologici per una stima della ridugione degli accessi impropri al Pronto soccorso, (con G.
Fiorentini, M. Lippi Bruni, I. Mammi), I Quaderni di MONITOR, 11° supplemento nr. 32.
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SOCIALL, 4: 883-919.

LIBRI

[30] 2012  (con M. Lippi Bruni e S. Rago), I/ ruolo delle mutue sanitarie integrative. Le societa di mutuo soccorso
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Modelli per un Welfare plurale: il contributo delle Societa di Mutuo Soccorso, in “Ruolo e prospettive

della mutualita nel sistema sanitatio italiano”, di prossima pubblicazione, Bologna, 11
Mulino.

La gestione integrata dei servizi sociosanitari: questioni aperte secondo la teoria economica, in I SERVIZI
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I contratti per servigi ospedalieri e le organizzagioni dei produttori privati: problemi di integrazione virtuale
¢ contendibilita, in I SERVIZI SANITARI IN ITALIA 2003, a cura di G.Fiorentini, Bologna, Il
Mulino, pp. 173-207, (con G. Fiorentini).

Llorganizzazione delle funsioni ospedaliere di cardiologia intensiva e cardiochirurgia mediante il modello a
rete integrate, in I SERVIZI SANITARI IN ITALIA 2002, a cura di G.Fiorentini, Bologna, 11
Mulino, pp. 93-128, (con L. Nobilio).

Costi di contrattagione e costi di governo: alcune esperienge contrattuali in ambito ospedaliero, in 1
SERVIZI SANITARI IN ITALIA 2001, a cura di G.Fiorentini, Bologna, Il Mulino, pagg. 191-
226.

Processi decisionali nella domanda di prestazioni ospedaliere: un’analisi empirica, in DOMANDA,
MOBILITA SANITARIA E PROGRAMMAZIONE DEI SERVIZI OSPEDALIERI, a cura di
D.Fabbri e G.Fiorentini, Bologna, Il Mulino, pp. 113-152, (con G. Fiorentini e G. Virgilio).

17 ruolo dei prescrittori nel contenimento e nell orientamento della spesa ospedaliera, in DOMANDA,
MOBILITA SANITARIA E PROGRAMMAZIONE DEI SERVIZI OSPEDALIERI, a cura di
D.Fabbri e G.Fiorentini, Bologna, Il Mulino, pp. 69-110, (con D. Fabbri e L. Nobilio).

Pagamento prospettico, modelli sanitari regionali e fungioni di controllo delle prestazioni ospedaliere, in
REGOLAMENTAZIONE E FINANZIAMENTO DEI SERVIZI PUBBLICI, a cura di D.Fabbri
e G.Fiorentini, Roma, Carocci, pp. 89-114, (con D. Fabbri).

Un quadro disaggregato della mobilita sanitaria: analisi dei saldi ¢ di aleuni indicatori di offerta, in
RAPPORTO 1997 SULLA MOBILITA PER MOTIVI SANITARI, AAVV, Bologna, Clueb, pp.
155-73; 235-50.

(con V. Rebba) I/ governo del settore sanitario a livello regionale, in Progetto Nuovo Regionalismo
a cura di G. Fiorentini, Bologna, Ervet.

(con V. Rebba e F. Tonti) Analisi della mobilita ospedaliera ed indicatori di ntilizzo dei servizi
ospedalieri in Emilia-Romagna, in Progetto Nuovo Regionalismo, a cura di G. Fiorentini,
Bologna, Ervet.
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Un quadro di sintesi per affrontare le nuove sfide dello Stato sociale, 2WEL Working Paper 2/2012,
Centro di ricerca e documentazione Luigi Einaudi, http://www.secondowelfare.it/primo-
welfare/un-quadro-di-sintesi-per-affrontare-le-nuove-sfide-dello-stato-sociale.html

La riforma del sistema sanitario italiano, Nuova Secondaria, n.5, pp.41-46.

Recensione American Economic Policy in the 19805 (ed. M.Feldstein, a National Bureau of
Economic Research conference report, The University Press, Chicago, 1994), Economic
Notes, 1.

Recensione Macroeconomia, nn testo enropeo (M.Burda e C.Wyplosz, 11 Mulino, 1994), Note
Economiche, n. 3, pp. 590-592.

Recensione Le politiche del debito pubblico M. T. Salvemini, Laterza, Bari, 1992), Note
Economiche, n. 1, pp.243-44.

WORKING PAPERS E MIMEO
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(con M. Lippi Bruni e I. Mammi), Does the extension of primary care practice opening hours reduce the
use of emergency services?, Quaderni - Working Paper DSE 978, sottomesso a Journal of the
Royal Statistical Society: Series A (Statistics in Society).

(con A. Donatini, G. Fiorentini, M. Lippi Bruni, I. Mammi), Dealing with minor illnesses: the
link between primary care characteristics and First Aid Clinies’ attendances, Quaderni - Working
Paper DSE 925, sottomesso a Health Policy.

(con M. Lippi Bruni), Delegating home care for the elderly to external caregivers? An empirical study on
Italian data. Quaderni - Working Paper DSE 905.



2011

(con E. Iezzi e M. Lippi Bruni), The role of GP’s compensation schemes in diabetes care: evidence from
panel data, Quaderni - Working Paper DSE 766 (Working Paper SIEP 62/2009).

2009  (con G. Fiorentini, E. lezzi e M. Lippi Bruni), Incentives in primary care and their impact on
potentially avoidable hospital admissions, Quaderni - Working Paper DSE 660.

2007  (con M. Lippi Bruni e L. Nobilio), Economic incentives in general practice: the impact of pay for
participation programs on diabetes care, Quaderni - Working Paper DSE 607.

2007  Le cure primarie in Emilia-Romagna, anno 2004, rapporto per I’Agenzia sanitaria e sociale
regionale Regione Emilia-Romagna, Dipartimento di Scienze Economiche, mimeo.

2006 (con M. Lippi Bruni), The role of paid home care in elderly living arrangements

decisions, Working Paper SIEP 441/05.

2005 (con M. Lippi Bruni), Assistenza a domicilio e assistenza residengiale: politiche di intervento e analisi
empirica, Working Paper SIEP n. 400/05 (una versione ridotta e radicalmente modificata di
questo WP ¢ pubblicata su Rivista Italiana degli Economisti, n.2, agosto 20006).

1994 (con F. Delbono e G. Ecchia) “Il ruolo di un’Agenzia consiliare per i Servizi Locali” ,

Istituto De Gasperi, Bologna, mimeo.
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2014 (con M. Lippi Bruni e I. Mammi), Ewergency department utilization for non-urgent care: are there
differences between immigrants and native patients?
2014  (con G. Fiorentini, M. Lippi Bruni, R. Verzulli), Prospective payment, efficiency and strategic
bebavionr in healtheare provision: Evidence from a panel of Italian public hospitals
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Convegno Nazionale dell'Associazione Italiana di Economia Sanitatia (ATES): Venezia 2014;
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2007; Venezia 2006; Genova 2005; Milano 2004; Bologna 2002; Catania 2001; Padova 2000;
Torino 1998; Milano 1996.

Riunione Scientifica della Societa Italiana di Economia Pubblica, Pavia, 2013; 2009, 2008, 2006,
2005, 1996.

Riunione Scientifica Societa Italiana degli Economisti, Bologna 2013.

Convegno CERGAS Bocconi “Ruolo e prospettive della mutualita nel sistema sanitario
italiano”, Milano 2013.

Convegno annuale CAMPA, Bologna 2013.

Convegno nazionale “Assistenza primaria, assistenza h 24 e riduzione degli accessi impropri al
Pronto Soccorso”, SANIT, Roma, 2012.

Convegno annuale FIMIV, Roma 2012.

Convegno “Promuovere la comunita attraverso la mutualita”, UnionCamere e Forum Terzo
settore, Reggio Emilia, 2011.

IV Wotkshop di Economia del Lavoro "Brucchi Luchino”, IEIL e DEFAP, Universita
Cattolica, Milano, (poster) 2005.

Convegno La riforma delle IPAB, i nuovi modelli di welfare e il rnolo del terzo settore, Fotli, 2004.
Convegno RER "La Qualita in Cardiologia e Cardiochirurgia", Bologna, 2002.
Workshop di Economia Pubblica, Milano 1998.



Convegno “Spesa pubblica tra autonomia e controllo”, Dipartimento di Scienze Economiche,
Universita di Bologna, 1998.

Internazionali

Joint Conference iHEA-ECHE, Dublino, 2014.

Journées d'Economie Publique Louis-André Gérard-Varet, Aix en Provence, 2013.
European Conference on Health Economics (ECHE 2012), Zurigo 2012.

2nd International conference on Evidence-based Policy in Long-term Care, Londra, 2012.
4th Conference on Migrant and Ethnic Minority Health in Europe, Milano, 2012.
IRDES Workshop on Applied Health Economics and Policy Evaluation, Parigi 2010.
European Conference on Health Economics (ECHE 2010), Helsinky, 2010.
European Conference on Health Economics (ECHE 2008), Roma, 2008.
International Health Economics Association Conference, Copenaghen, 2007.

Sixth European Conference on Health Economics (ECHE 20006), Budapest, 2006.
European Conference on LTC, ZEW Mannheim, 2005

Convegno Internazionale iHEA, Barcellona, 2005.

4t Buropean Conference on Health Economics, Parigi, 2002.
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primarie” all’interno della Convenzione quadro 2010 artt.1 E 3, approvata con
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PSN — Linea Progettuale Cure Primarie- Assistenza H24”, Agenzia Nazionale per i
Servizi Sanitari Regionali (Age.Na.S) e Ministero della Salute.

2009-2010 Membro del gruppo di ricerca “Il ruolo delle mutue integrative”, Aiccon-FIMIV.

2007-2009 Collaborazione Progetto Ricerca Finalizzata 2006 1/ governo delle cure primarie:

pagamento per risultati ed assetti organizzativi, finanziato dal Ministero della salute (ex.
Art. 12 dlgs. 502/92), coordinatore F. Taroni, Agenzia Sanitaria Regionale —
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Membro dell’unita locale “Il ruolo degli incentivi economici nel governo delle cure
primarie”, progetto PRIN 2007, Governo della domanda e incentivi al finanziamento
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R.Levaggi.
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Fondazione della Cassa dei Risparmi di Forli denominato I/ ruolo degli incentivi nel
governo del sistema sanitario: un'applicazione alle cure primarie.

2005-2007 Membro del Progetto Strategico di Ateneo e.f. 2005, Economia sanitaria: contratts,
procurement e innovazione, coordinato da Vincenzo Denicolo.

2003-04 Membro dell’unita locale "Strumenti di governo nella programmazione sanitaria:
modelli organizzativi, valutazioni di benessere e di appropriatezza" progetto di
ricerca COYIN 2003 Aspetti territoriali della tutela sanitaria e sociosanitaria: bisogni di

assistenga e problemi organizzativi e finangiari dei servizi, coordinato da G.Muraro.

Collaborazione Progetto Ricerca Finalizzata 2003 Ministero della Salute, ex artt.12
e 12bis, D.lgs. 502/92 e succ. modificazioni, I/ contributo delle politiche strutturali nel
perseguimento dell appropriatezza, Dipartimento di Scienze Economiche, Universita di
Bologna e ASR Regione Emilia-Romagna.

2001-02 Collaborazione Progetto Ricerca Finalizzata 2000 Ministero della Salute, ex artt.12
e 12bis, D.lgs. 502/92 e succ. modificazioni, Definizione dei livelli essenziali di
assistenza: implicazioni etiche, epidemiologiche, cliniche ed economico-finanziarie, Dipartimento
di Scienze Economiche, Universita di Bologna e ASR Regione Emilia-Romagna.
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da G.Muraro.

1999-01 Collaborazione Progetto Ricerca Finalizzata 1999 Ministero della sanita Ia domanda
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Strutture e la regolamentazione, Dipartimento di Scienze Economiche, Universita di
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coordinato da G. Muraro.

1998-99 Stesura dei capitoli I, II, IV, V di “Laurearsi in Economia”, Bologna, collana
Guide, 11 Mulino.
1997-99 Membro dell’unita locale progetto di ricerca MURST (ex40%) Sistemi di pagamento

prospettico in sanita: effetti sulle pratiche mediche, coordinato da G.Fiorentini.

Membro dell’unita locale “Distribuzione delle strutture ospedaliere” nel progetto
strategico CNR "Contenimento della spesa in sanita".

Traduzione dall’inglese del volume A Introduction to positive economics di Lipsey-
Chrystal, capitoli 35-44, Zanichelli editore, Bologna.

1996-98 Collaborazione al progetto di ricerca Matrici di mobilita per motivi sanitari,
Dipartimento di Scienze Economiche, Universita di Bologna (responsabile
G.Fiorentini) e ’Agenzia Sanitaria Regionale, Regione Emilia-Romagna.

1996 Collaborazione alla progettazione e stesura del documento di lavoro per la
Commissione per la Compatibilita Macroeconomica della Spesa Sociale
(Commissione Onofri) - Area Sanita, Questioni aperte nel sistema sanitario italiano
e linee di intervento”, a cura di S.Zamagni.
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Demographic economics (CHILD).
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2014-2017 Membro eletto del consiglio direttivo dell' ATES
2014-2017 Membro del Comitato Scientifico Cup2000 S.p.A.
2005-2008 Membro eletto del consiglio direttivo dell' ATES
2002-2005 Membro eletto del consiglio direttivo del’AIES.
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2003-2013  ANALISI ECONOMICA DELLE POLITICHE PUBBLICHE (SECS-P/03), Corso di
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2002-2011 ECONOMIA SANITARIA (SECS-P/03), Corso di laurea in Economia delle Imprese
cooperative e delle organizzazioni non profit, 4 CFU; mutuato dal Corso di laurea

specialistica in Sociologia della salute e degli stili di vita presso la Facolta di Scienze
Politiche Roberto Ruffilli di Forli.

1998-1999  ECONOMIA SANITARIA (SECS-P/03), Diploma Universitatio in Economia delle
imprese cooperative e delle organizzazioni non profit, Universita di Bologna,
Facolta di Economia, sede di Forli.

Esercitatore per 'insegnamento di MACROECONOMIA, Universita di Bologna,

1995-1999 Facolta di Economia, sede di Forli.

LAUREA MAGISTRALE (% giudizi positivi studenti alla domanda “Sei complessivamente soddisfatto/ a di
come ¢ stato svolto questo insegnamento?”)

2011- ECONOMIA DELLA SANITA E DEI SERVIZI SOCIALI (SECS-P/03), Corso di
laurea specialistica in Economia e Management delle imprese cooperative e delle
ONP, 4 CFU (2014: 92%; 2013: 100%; 2012: 100%; 2011: 100%)

2008-2011  ECONOMIA DELLA SANITA E DELLE POLITICHE SOCIALI (SECS-P/03), Corso

di laurea specialistica in Economia e Management delle imprese cooperative e delle
ONP, 8 CFU (2010: 100% )



2003-2008 ~ ECONOMIA DELLA SANITA E MANAGEMENT SANITARIO (SECS-P/03),
CLEMONP, 50 ore, 8 CFU. Per 1'a.a. 2003-04, il corso ha ricevuto una lettera di
riconoscimento da parte del Magnifico Rettore per I'elevata soddisfazione
manifestata dagli studenti frequentanti nei questionari di valutazione dell'attivita
didattica.

POST LAUREA

2013- Corso SCIENZA DELLE FINANZE, Scuola di Specializzazione in Studi
sul’Amministrazione Pubblica, Universita di Bologna.

2002- Corso REGOLAMENTAZIONE DELLE POLITICHE SOCIALI, Master in City
Management, Universita di Bologna, Facolta di Economia, sede di Forli.

2013-2014 Modulo 1assistenza territoriale, Master 11 Livello in Politiche Sanitarie, Scuola
Superiore di Politiche per la Salute, Universita di Bologna.

2001-2002 Modulo ECONOMIA SANITARIA, Master di I livello in "Programmazione, gestione

e valutazione dei servizi sanitari", Universita di Bologna, Facolta di Medicina.
bl bl

CORSI DI ALTA FORMAZIONE

2014-2015

2005-2011

2009-2011

1999-2001

Cootrdinatore Modulo L'ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI DI CURE PRIMARIE E I
MODELI DI FINANZIAMENTO, CAF Strumenti per la gestione delle cure primarie,
11 ore, Scuola Superiore di Politiche per la Salute, Universita di Bologna.

Modulo MECCANISMI DI RAZIONAMENTO, ALLOCAZIONE E
APPROPRIATEZZA IN SANITA, 7 ore, Corso di Alta Formazione "Le aziende
sanitarie: problemi di razionamento, affidamento di servizi, controllo di gestione e
valotizzazione del personale", Polo Scientifico Didattico e Tecnologico di Forli,
Facolta di Economia sede di Forli.

Modulo IL CONTESTO MACROECONOMICO E LA SCELTA DEL MODELLO
ORGANIZZATIVO, 16 ore (3 edizioni a Bologna, Forli ¢ Parma nel 2009/2010, 1
edizione a Bologna nel 2010/2011), Corso di Alta Formazione "Programmazione e
organizzazione dei servizi sociali e sociosanitari”’, Scuola Superiore di Politiche per
la Salute, Universita di Bologna.

Modulo SISTEMI SANITARI, Corso di Perfezionamento in Programmazione,

gestione e valutazione dei servizi sanitari, Universita di Bologna, Facolta di
Medicina.

DOTTORATO DI RICERCA

1999-2011

Modulo ECONOMIA SANITARIA, Dottorato di ricerca in Economia politica,
Universita di Ancona, Dipartimento di Economia.

ATTIVITA DIDATTICA EXTRA-UNIVERSITARIA E SEMINARI

2010

2008

2005

Docente modulo “Il sistema di welfare” (6 ore), Concorso di formazione
dirigenziale Inps e Inpdap, SCUOLA SUPERIORE DELLA PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE, sede di Bologna, novembre.

Docente modulo Politiche pubbliche (12 ore), IV Corso-Concorso di formazione
dirigenziale, SCUOLA SUPERIORE DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE, sede
di Bologna, novembre.

Titolare del modulo Meccanismi di razionamento, allocazione e appropriatezza in sanita
all'interno del corso di Alta Formazione Cresem "Le aziende sanitarie: problemi di
razionamento, affidamento di servizi, controllo di gestione e valorizzazione del
personale", Facolta di Economia sede di Fotli, gennaio.



2002

2001

2000

1999

1998

1996

Modulo (36 ore) del corso di Economia Sanitaria, IX Master in Amministrazione e
Gestione dei Servizi sanitari — Regione Emilia-Romagna, aprile-maggio.

Seminario La fornitura di prestazioni di alta specialita cardiochirnrgiaca e cardiologica in nn
contesto di integrazione pubblico privato e pianificazione a rete, Agenzia Sanitaria Regionale,
Emilia-Romagna, luglio.

Giornate di formazione per dirigenti amministrativi Regione Emilia-Romagna,
aprile.
Modulo del corso di Economia Sanitaria, VI Master in Amministrazione e

Gestione dei Servizi sanitari — Regione Emilia-Romagna, febbraio.

Seminatio Domanda di salute e processo di scelta dell'ntenza dei servigi sanitari, corso di
formazione per la dirigenza delle Aziende USL e Ospedaliere, Profingest, giugno.

Seminatio Modalita di ricovero e scelte sanitarie degli utenti emiliano-romagnoli, Agenzia
Sanitaria Regionale, Emilia-Romagna, Bologna, maggio.

Seminatio La domanda di servizi sanitari, Dipartimento di Economia, Universita di
Ancona, febbraio.

ATTIVITA’ ISTITUZIONALI ED ORGANIZZATIVE

2014-

2014-2015

2013-

2013

2013-2015

2011-2013

2011

2011

2009

2008-2011

Direttore Scuola Superiore di Politiche per la Salute, unita organizzativa del Centro
di Ricerca e Formazione sul Settore Pubblico (CRIFSP), Universita di Bologna

Direttore del Corso di Alta Formazione Economia e Management delle aziende sanitarie,
Scuola Superiore di Politiche per la salute, Universita di Bologna (con
cofinanziamento FUAP).

Referente USD (Unita di Servizio Didattico) per la sede di Forli della Scuola di
Economia Management e Statistica, Universita di Bologna.

Componente della commissione per la selezione pubblica per il posto di ricercatore
a tempo determinato per il SSD SECS-P/03, bandito con D.D. n. 1723 del
30/05/2013, Universita di Bologna

Supervisore dell’assegno di ricerca di Irene Mammi, Appropriateness in the health care:
the case of Emergency Departments, 24 mesi, Dipartimento di Scienze Economiche,
Universita di Bologna.

Supervisore dell’assegno di ricerca con progetto dal titolo “Fond; integrativi al servizio
sanitario regionale: finanziamento e organizzazione dei servigi assistenziali odontoiatrici "
Componente della commissione per I'attribuzione dello stesso assegno di ricerca,
Scuola superiore di politiche per la salute, Universita di Bologna.

Valutatore a supporto della Commissione per la valutazione dei progetti di ricerca
sul bando L.R. 7/2007, Regione Autonoma della Sardegna.

Componente delle commissioni per I'attribuzione di due assegni di ricerca banditi
dal Dipartimento Scienze Economiche e di due assegni di ricerca banditi dalla
Scuola Superiore di Politiche per la Salute, Universita di Bologna.

Componente commissione per attribuzione assegno di ricerca, Dipartimento
Scienze Economiche, Universita di Bologna.

Organizzazione (con M. Lippi Bruni) del 18esimo European Health Policy Group
Meeting, Dipartimento di Scienze Economiche, Universita di Bologna, 23-24
Aprile.

Componente designato dal Dipartimento di Scienze Economiche del Consiglio
direttivo della Scuola Superiore di Politiche per la Salute, Universita di Bologna,
Decreto Rettorale n.317/10572 del 28.02.2008.
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2008

2007-2009

2007-

2004

2002

Componente commissione per attribuzione assegno di ricerca, Dipartimento
Scienze Economiche, Universita di Bologna.

Rappresentante det ricercatori nel Consiglio della Facolta di Economia, sede di
Forli.

Membro della Commissione Orientamento Facolta di Economia, sede di Fotli.

Membro del comitato scientifico di selezione per la 12° conferenza annuale
del’AIES, Universita di Firenze.

Organizzazione convegno CLEONP La riforma delle IPAB, i nuovi modelli di welfare ¢
il ruolo del terzo settore, Facolta di Economia, Forli, 14 dicembre.

Segreteria organizzativa Convegno AIES “Le frontiere della sanita tra
decentramento istituzionale e sperimentazioni gestionali, Bologna, Facolta di
Economia, 25-27 settembre 2002.

Coordinatore della didattica del corso di Economia Sanitaria, IX Master in
Amministrazione e Gestione dei Servizi sanitari — Regione Emilia-Romagna.

LINGUE CONOSCIUTE

Inglese, Tedesco.

Tutto quanto dichiarato corrisponde a verita ai sensi delle norme in materia di dichiarazioni
sostitutive di cui agli artt. 46 e seguenti del D.P.R. 445/2000.

Bologna, 14 gennaio 2015

In fede

Cristina Ugolini
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